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ITG365

Metoda ITG365 (IT Governance) nastavi optimalne
fizeni a poskytovani sluzeb v oblasti informacnich
a komunikacnich technologii podle ITILA4.

e \/ytvorte a nastavte si proaktivni a efektivni systém Fizeni ICT sluZzeb organizace podle
respektovaného ramce ITIL4 (pfipadné i IT4IT).
e ZacCnéte Vami provozované IT systémy Fidit, méfit jejich kvalitu a optimalizovat pomoci novych

nastroju a indikatorl, protoze ,co nemérim, to nefidim®.

e Zjistéte, jaké jsou skutecné potreby Vasich zaméstnancu a jak jsou se sluzbami ICT spokojeni.
Zahajte jejich systematicky rozvoj v oblasti ICT.
e Naplanujte si cilovy model fizeni Vaseho ICT z pohledu procesniho, organizacniho i personalniho
a harmonogram dosazeni cilového stavu.

Analyza

soucasného stavu
Podle ramce ITIL4

se provede analyza
soucasného stavu
fizeni IT a pouzivanych
nastrojl a postupl

Pfedani vystupu
a dalsi kroky
Komplexni vysledky
vizualizace dat

se prezentuji

a projednavaji,

aby vznikl dlouhodoby
efektivni model fizeni

Monitoring a
dashboarding
Zpracuje se model
provoznich dat ICT,

plan monitoringu provozu
a interaktivni dashboardy
pro fizeni ICT

Co je vystupem:

Nazory zaméstnancu
Zjisti se nazory,
spokojenost a

oCekavani

zaméstnancu ohledné

ICT podpory a ICT

sluzeb

Katalog sluzeb
Zpracuje (Ci
aktualizuje) se katalog
poskytovanych ICT
sluzeb, véetné
pfislusnych SLA

a parametrud kvality

Standardy a procesy
Ve shodé s ITIL4

se definuji standardy
fizeni ICT a celkovy
procesni, organizacni

a personalni model

Komplexni zprava s vysledky as-is a to-be stavu (vSe textove i

v grafech) véetné planu rozvoje fizeni ICT

Interaktivni dashboard s hlavnimi ukazateli stavu ICT
Systém vykonnostnich indikatord podle ITIL pro objektivni

hodnoceni stavu
a fizeni ICT organizace
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@ Poskytujeme profesionalni poradenstvi v oblasti
digitalizace, ICT a businessu. Jsme prdvodce
a architekt digitalni transformace u nasich
zakaznika.
MEMBER OF SITCO GROUP ® Zavadime modely komplexniho Fizeni
a monitoringu ICT (IT Governance) vcetné
vizualizace vystupt formou interaktivnich

VZDY NA STRAN E dashboardd, kokpitl a reportd.

- - @ Zpracovavame strategie digitalizace a ICT,
ZAKAZN | KA . komplexni ICT architekturu, provadime business
. a ICT analyzy.

: C— @® Nasazujeme systémy pro zajisténi kontinuity
podnikani (Business Continuity Management),
plany obnovy a systémy fizeni rizik.

@® Testujeme avyhodnotime stav informacni
a kybernetické bezpecnosti a zajistime Uroven
bezpecnosti podle legislativnich pozadavkl
a Best Practices oboru.
® Provadime Portfolio / Program / Projekt
Management, v€etné sluzeb projektovée
kancelare.

Ve své ¢innosti pouzivame tyto ndmi vyvinuté produkty a metody:

Digi365 BCM365
Hodnoceni digitalni A Hodnoceni pripravenosti
vyspélosti y na mimoradné situace

ITG365 \ Sec365

Rizeni IT sluzeb Hodnoceni vyspélosti
organizace kybernetické bezpecnosti

DITA365
Hodnoceni vyspélosti \ Zpfistupnéni
v digitalizaci a vizualizace
stavebnictvia BIM véech informaci
pro fizeni IT
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